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Liste de contrble « Gestion d’une pandémie :
limiter les réepercussions sociales nega-
tives »

Mesures générales

Garantir en permanence a tous les groupes de personnes 'accés a la justice et a d’autres autorités (p. ex. ser-
vices sociaux, protection de I'enfance).

Garantir dans la mesure du possible I'acces aux espaces publics, en particulier les espaces extérieurs.
Eviter les interdictions de sortir.

Faire connaitre les possibilités de soutien financier, de prise en charge, d’'information et de conseil, garantir un
acces rapide et facile a celles-ci et les concevoir de maniere a pouvoir développer rapidement leurs capacités
si nécessaire.

Faciliter et soutenir le bénévolat.

Logement

Maintenir et faire connaitre les offres d’information et de conseil ainsi que les premiers points de contact fa-
ciles d’acces (p. ex. les services de consultation en cas de violence a I'égard des femmes et de violence do-
mestique (admin.ch), les services ambulatoires d’aide aux mineurs et les offres de prévention dans ce do-
maine, les services d’encouragement des activités extrascolaires, 'animation jeunesse, etc.).

Faire preuve de flexibilité afin de permettre en tout temps la garde des enfants et la prise en charge des pro-
ches ayant besoin d’aide et de soutien.

Prévoir des mesures pour protéger les enfants et les adolescents contre les risques sur Internet ; sensibiliser
et informer les enfants, les adolescents et leurs parents au sujet des comportements sirs a adopter en ligne.

Développer des stratégies et des offres de lutte contre la solitude, en particulier pour les personnes vivant seu-
les.

Dans les lieux d’hébergement collectif, impliquer les personnes concernées dans les processus de décision,
idéalement via des canaux ou structures déja existants (p. ex. comités de résidents et de proches).

Considérer de maniére différenciée les diverses formes d’hébergement collectif car les situations de vie et de
prise en charge des résidents sont hétérogénes et varient en fonction de I'age, de I'état de santé, des facteurs
de vulnérabilité, etc.
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Loisirs
Prendre en compte I'importance des activités de loisirs (y c. pour les personnes hébergées en collectivité) lors
de la conception des mesures de lutte contre la pandémie : pour mettre en ceuvre des mesures appropriées et
acceptables, il est nécessaire de collaborer avec les acteurs compétents, par exemple I'Office fédéral du sport,

I'Office fédéral de la culture, Promotion Santé Suisse, le Conseil suisse des activités de jeunesse (CSAJ) et
les organisations d’animation jeunesse.

Maintenir, étendre et promouvoir les possibilités et offres d’activités physiques et sportives non organisées tel-
les que la marche, la randonnée, la course a pied, le vélo et le sport a la maison.

Former des bénévoles a des méthodes éprouvées (bonnes pratiques) d’organisation d’activités pendant une
pandémie, en se concentrant sur la sécurité sanitaire et le soutien psychosocial.

Formation

Limiter les fermetures d’écoles et des institutions de formation (mesure de dernier recours) et élaborer des so-
lutions de compensation des pertes éducatives. L’enseignement a distance conduit a 'augmentation des i-
négalités éducatives, touchant particulierement les enfants issus de milieux socio-économiques défavorisés
(acces limité aux technologies numériques), les apprentis et les étudiants en enseignement supérieur (oppor-
tunités futures affectées, marché du travail incertain et lacunes d’apprentissage).

Préparer en amont le recours a I'enseignement a distance :
formation du corps enseignant, des éléves, des étudiants et des apprentis ;

infrastructure numérique adéquate afin d’assurer un accés égalitaire et sécurisé auxdites technologies,
notamment pour les familles nombreuses, défavorisées ou monoparentales mais aussi pour les étudiants
en enseignement supérieur ;

ressources humaines et financiéres suffisantes pour gérer I'enseignement et 'accompagnement a dis-
tance, notamment des éléves vulnérables.

Compenser les pertes éducatives par des programmes de rattrapage et de soutien.
Mettre a disposition des informations adaptées pour les parents, les enfants et les jeunes.

Les partenaires du secteur de la formation (y compris la formation professionnelle) et les organisations du
monde du travail sont des interlocuteurs importants lorsque les mesures de gestion de la pandémie affectent
ce secteur (voir Bases (Conséguences)).

Points de contact pour les groupes vulnérables

Les services essentiels fournis par les points de contact pour les groupes vulnérables devraient pouvoir rester
opérationnels grace a des plans de protection adaptés et un soutien public amélioré.
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Si les structures doivent étre momentanément fermées, il convient de mettre en place des mesures compen-
satoires adaptées aux besoins et aux ressources des groupes cibles.

Les personnes et les organisations qui sont en contact avec les groupes vulnérables ainsi que les associations
et sociétés spécialisées doivent étre impérativement impliqguées dans les processus de décision politique et
dans I'élaboration des mesures de lutte contre la pandémie et des mesures de compensation.
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