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Liste de contrble « Gestion d’une pandémie :
concevoir les mesures de facon a favoriser
I’égalité des chances »

Coopérer : des représentants du groupe cible ainsi que des professionnels, des institutions et des organisations
proches de ce groupe participent au développement de mesures a son intention ou les élaborent eux-mémes.

Tenir compte des ressources, des contraintes et des limitations : les mesures sont adaptées aux groupes
cibles vulnérables ainsi qu’a leurs ressources, contraintes et limitations. Elles tiennent compte de maniére adé-
quate de leur situation de vie, des besoins propres aux différentes tranches d’age et des capacités des per-
sonnes visées.

S’assurer de la faisabilité : les groupes vulnérables doivent aussi pouvoir appliquer les mesures relevant de
la prévention comportementale. Il faut donc adapter I'approche aux situations de vie et de travail de chaque
groupe cible.

Mettre en place des synergies positives : les mesures de prévention sont associées a d’autres formes de
conseil, d’assistance ou de fourniture de soins, par exemple une aide pour conclure une assurance-maladie
obligatoire.

Assurer I’accessibilité : les mesures sont congues (prise en compte des besoins et des ressources du groupe
cible) et organisées (p. ex. horaires, formalités, lieu) pour étre facilement accessibles (offres gratuites mises en
réseau, accompagnement, soins dispensés gratuitement et anonymement pour les sans-papiers non assurés,
compensation des pertes de gain, etc.).

Intégrer dans le cadre de vie : les mesures sont mises en ceuvre dans le cadre de vie physique et numérique
des groupes cibles.

Communiquer de maniére accessible : des informations simples et intelligibles, traduites dans des langues
étrangeéres, sont diffusées sous différentes formes (p. ex. vidéos explicatives, fiches d’'information) par les ca-
naux de communication appropriés des groupes cibles. D’autres formes de communication (communication de
soutien, en langue des signes, en langage facile a lire et & comprendre, etc.) sont de mise pour atteindre les
personnes en situation de handicap physique ou cognitif (voir la rubrigue Communication).

Transmettre : des multiplicateurs issus du groupe cible ainsi que des professionnels, des institutions et des
organisations proches de ce groupe transmettent les informations et aident a accéder aux offres.

Adapter le systéme de santé : les offres du systeme de santé sont adaptées pour étre accessibles aussi aux
groupes de population défavorisés (p. ex. langage facile a lire et a comprendre ou langage clair, interprétation
communautaire, compétences transculturelles du personnel de santé, programmes de rééducation adaptés).
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Sensibiliser : il est important de sensibiliser les décisionnaires et les professionnels de la Confédération, des
cantons, des communes et des institutions et de les rendre aptes a la mise en ceuvre de mesures destinées aux
groupes de population vulnérables.

Réexaminer les mesures : il faut étudier les conséquences a court et a long terme des mesures prises pour
les groupes de population vulnérables et déterminer si ces mesures sont a I'origine de nouvelles vulnérabilités.

planpandemie.admin.ch 2/2


https://planpandemie.admin.ch/

